Migrantka-opiekunka B. zadaje pytania

Migrantki-opiekunki moga wymienia¢ swoje doswiadczenia i nawigzywac kontakty na zamknietej
platformie Carelnfo-Forum. Carelnfo spytato jakie problemy Was interesuja. Za zgodgq migrantki-
opiekunki B. przestaliSmy jej pytania Adrianowi Durtschi ze zwigzku zawodowego Unia. Ponizej
odpowiedzi, ktérych Adrian Durtschi udzielit na pytania.

Jestem bezradna. Pracuje jako opiekunka w prywatnym gospodarstwie domowym. W mojej umowie
zapisane jest 6 godzin pracy dziennie. Moi pracodawcy oczekujq jednak ode mnie ponad 12 godzin
pracy. Co moge zrobic¢? (Pani B.)

Szanowna Pani B.

Czy jest pani zatrudniona bezposrednio w gospodarstwie domowym? Jezeli tak, to kazda godzina
przepracowana ponad to co zapisane w umowie jest liczona jako nadgodzina. Ma Pani prawo
odebrac¢ nadgodziny w formie czasu wolnego od pracy. Albo: jezeli wyrazi Pani na to zgode,
nadgodziny moga zosta¢ wyptacone z 25% dodatkiem.

Co do zasady, przynajmniej jeden peten dzien w tygodniu musi by¢ wolny od pracy. Normalny
zbiorowy uktad pracy dla oséb zatrudnionych w gospodarstwie domowym w Pani kantonie, reguluje
tygodniowy maksymalny wymiar pracy. W zaleznosci od kantonu wynosi on od 42 do 45 godzin.
Wazne jest to, ze tzw. czas czuwania rowniez wlicza sie do czasu pracy. Jest to ten czas, w ktérym
pozostaje Pani do dyspozycji pracodawcy. Rdwnoczesnie nie mozna sprawowac opieki nieprzerwanie
przez 24 godziny.

Pracuje Pani dla agencji opiekunczej? Rowniez w tym przypadku kazda godzina pracy musi by¢
zaptacona. Maksymalny wymiar pracy tygodniowej wynosi 50 godzin a kantonalne inspektoraty pracy
mogg to skontrolowac na Pani zyczenie. Nieprawidtowe umowy moze Pani zgtosi¢ w Unii lub

komarce kontrolnej GAV.

Przede wszystkim przy kazdym zatrudnieniu wazne jest by pisemna umowa o prace regulowata
wazne szczegoty takie jak czas pracy, czas wolny, wynagrodzenie i rekompensate. Prosze zatem
bezposrednio zwrdcic sie do swoich pracodawcéw i poruszy¢ te kwestie wskazujgc na swoje prawa.
Jezeli pomimo to bedzie Pani musiata pracowac 12 zamiast 6 godzin to prosze zapisywac kazda
godzine. Postuzy to Pani jako dowdd: bedzie miata Pani 5 lat na dochodzenie ewentualnych roszczen.
Sprawy takie sg przewaznie bezptatne.

Wiecej informacji znajdzie Pani na stronie internetowej Carelnfo oraz w broszurce informacyjnej Unii.

Moze Pani rowniez aktywnie wigczy¢ w dziatalnosé zwigzkéw zawodowych, np. w Unii. Zwigzki
zawodowe oferujg pomoc prawng. W niektdorych miastach istniejg grupy opiekunek z Europy
Srodkowo-Wschodniej, ktére oferujg przestrzer do wymiany i wzajemnego wsparcia.


http://www.tempservice.ch/tempcontrol/
http://care-info.ch/de/information/
http://www.unia.ch/uploads/tx_news/Brochure-Moje_prawa_jako_opiekunka__opiekun.pdf



